Prefeitura de
Fortaleza

Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio

ACFOR 0
AGEFIS

GABPREF
IPEM
IPLANFOR 0 0 0 0 0 0
SDHDS

SER I 0 0 0 0 0 0
SER 1I 0 0 0 0 0 0
SER III 0 0 0 0 0 0
SER IV 0 0 0 0 0 0
SER V 0 0 0 0 0 0
SER VI 0 0 0 0 0 0
SERCE 0 0 0 0 0 0
SESEC 0 0 0 0 0 0



Prefeitura de

Fortaleza

Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio

- DENTRO FORADO | v rb0GA | TEMPO MEDIO
ORGAOS | PEDIDOS | RESPONDIDOS | DO PRAZO | PRAZO (20 DE RESPOSTA
. . DOS )
(20 dias) dias) (dias)
SEUMA 6 6 6 0 0 12
SME 1 1 1 0 0 20
SMS 7 7 5 2 2 16
URBFOR 0 0 0 0 0 0
TOTAL 62 62 56 6 7 11
RECURSO DE 1° INSTANCIA —- DEZEMBRO DE 2019
; RECURSO RECURSO RECURSO DENTRO | FORA DO | TEMPO MEDIO
ORGAO DE 1* T I NAO DO PRAZO | PRAZO | DE RESPOSTA
INSTANCIA RESPONDIDO | (10 dias) (10 dias) (dias)
IJF 1 1 0 1 0 8
SEFIN 1 1 0 1 0 4
SEINF 2 2 0 2 0 1
SEPOG 1 1 0 1 0 0
SETFOR 2 2 0 2 0 6
SEUMA 1 1 0 1 0 0
SMS 3 3 0 3 0 7
TOTAL 1 1 0 1 0 4
RECURSO DE 2* INSTANCIA - DEZEMBRO DE 2019
: RECURSO RECURSO RECURSO DENTRO | FORA DO | TEMPO MEDIO
ORGAO DE 2* RESPONDIDO NAO DO PRAZO | PRAZO | DE RESPOSTA
INSTANCIA RESPONDIDO | (5 dias) (5 dias) (dias)
SMS 1 1 0 0 1 20
TOTAL 1 1 0 0 1 20

OBS.: Nao houve Recurso em 3* Instancia em relagao aos pedidos no periodo compreendido

(01/12/2019 a 31/12/2019).




